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作業
分類

何を し ていると き 何がどう し た 原因・ 要因 対応策

1
積込・ 荷降
し

ト ラ ッ ク の荷台にシー
ト を 掛けていると き

足が滑っ て落下し そう になっ た。 足元の確認不足 足元の確認を 徹底し て再発に努める。

2 場内作業
建物の階段を 降り てい
る時

下でト ラ ッ ク がバッ ク し てき たが、 見えにく く 危
なかっ た。

安全確認を 怠っ た 車の音だけでなく 、 目視で安全を 確認する。

3 収集・ 運搬
片側一車線の道路で運
転中

進行方向に駐車車両があり 、 追い抜き し よう と し
た際、 右側後方から バイ ク に追い抜かれた。

バイ ク の無謀運転
目視注意の不足

バッ ク ミ ラ ーの確認、 目視を 徹底し 、 一時停
止するこ と も 頭に入れ、 先に行かせる。

4 場内作業
倉庫で重い什器を 運ん
でいる時

4人で持ち上げている時、 一人が急に手を 離し たの
で、 什器が落ちて足がつぶさ れそう になっ た。

意思疎通が不十分
大勢で作業を する時は、 常に声を かけあっ
て、 意思疎通を 図り 事故を 防止する。

5 収集・ 運搬 運転中
運転し て交差点に進入し た時に、 対向車線から 急
に右折車があり 、 急ブレ ーキも 間に合わず車両と
接触し た。

対向車の無謀運転
スピード を 控え、 交差点では「 かも し れない
運転」 に努める。

6
積込・ 荷降
し

車の荷台から 荷降ろ し
し ている時

荷物の上に載っ ていた材木が足に当たり そう に
なっ た。

周囲の確認不足
荷物の上を 確認し て落下し そう なも のは、 取
り 除いてから 作業を 行う こ と 。

7 収集・ 運搬 運転中 右カ ーブ走行中に中央線を 越えて対向車有り 。 対向車の無謀運転
カ ーブではスピード を 落と し つつ確認を 怠ら
ない。

8 収集・ 運搬 運転中
止まっ ていた幼稚園バスの前から 、 突然子ども が
飛び出し てき た。

子供の飛び出し
常に視覚に気を 配り 、 「 かも し れない運転」
を 実施する。

9 重機作業
重機でごみを 圧縮梱包
機に投入中

長い塩ビ管を つまんだ際に、 跳ねて近く にいた作業員に
当たり そう になっ た。

作業エリ アへの侵入
目視、 指差し 呼称での安全確認、 ク ラ ク ショ
ンを 鳴ら し て周囲に危険を 察知さ せる。 、

10 収集・ 運搬 車の待機中
誘導員の指示に従っ て車を 発車し たが、 対向車と
鉢合わせてし まっ た。

誘導員の不手際
指示を 鵜呑みにし ないで、 自ら 安全確認を 行
う 。

11 重機作業
ユンボで廃棄物を 掴
み、 圧縮梱包機に投入
中

ユンボの回転先に作業員がいて接触し そう になっ
た。

作業エリ アへの侵入 漫然と 運転を せずに、 確認の徹底を 行う 。

12 場内作業 分別を し ている時 混入し ている刃物を 直接掴みそう になっ た。 危険物の混入
底の方まで物が見えない時は、 手で漁るので
はなく 、 表面から 分別し たり 、 かごを ゆすっ
て安全確認する。

13 収集・ 運搬 道路走行中 前方の車両積載物が落下し てき た。 前方車両の不始末
前方車両の落下物等を 避けら れるよう に、 車
間距離を 十分にと る。

14 場内作業
陶磁器の処分を し てい
る時

割れた陶磁器が顔の近く に飛んでき た。 処理工程から 飛散 作業中は必ず保護具の着用を 行う 。

15 収集・ 運搬
渋滞気味のノ ロノ ロ運
転中

前車と 自車の間を バイ ク がすり 抜けて行っ た。 バイ ク の無謀運転
車間距離を 十分に取り 、 すぐ に止まれる速度
で走行する。

16 場内作業 分別作業中
分別し た廃棄物の山が崩れてき て、 作業員に接触
し そう になっ た。

廃棄物の崩壊
周囲の確認を し っ かり し て、 危ない時は声を
掛け合う 。

17
積込・ 荷降
し

ごみの積み込み作業中
長く 透明なアク リ ル板が飛び出し ており 、 頭に当
たり そう になっ た。

性状の確認不足
急いで作業し がちだが、 一旦、 荷物全体を よ
く 見るよう にする。

18 場内作業 分別作業を し ている時 鋭利な廃棄物がゴム手袋の上から 刺さ っ た。
危険物の混入
保護具の未着装

イ ンナー手袋を し てから 、 その上に作業に適
し たゴム手袋、 保護具を 着装する。

19 場内作業
台車に金属棒200本を
載せて坂道を 移動中

台車が倒れてき て両足に乗り 下敷き になっ た。
廃棄物の崩壊
荷造り の不備

移動の際は、 周辺に危険がないか状況確認の
上作業するよう に心がける。

20
積込・ 荷降
し

パッ カ ー車で可燃ごみ
の収集中

ホッ パーの中の缶を 取り 出そう と 回転板が回転中
に手を 入れたと こ ろ 、 手が挟まれそう になっ た。

作業手順の不徹底
回転板が回転し ている時は、 停止ボタ ンを 押
し てから ゴミ を 取り 出す。

21
積込・ 荷降
し

収集作業中
ゲート 車のゲート が途中で停止し ていて気が付か
ずにゲート の角に当たり そう になっ た。

周辺の注意不足
作業中は安全に気を 配り 注意を 怠ら ないこ
と 。

22
積込・ 荷降
し

収集作業中
土のう 袋に入っ た廃材の中に釘が飛び出し てい
て、 手足に刺さ っ たり し た。

危険物の混入
保護具の未着装

厚手の手袋はも ちろ ん、 長袖の上着着用で安
全確認し ながら 慎重にに作業を 行う 。

23
積込・ 荷降
し

荷降ろ し 作業中
廃棄物の荷降ろ し 作業中に、 荷物の端が衣類の開
いていた穴に引っ かかり 荷物ごと 落下し そう に
なっ た。

不適切な作業服 穴の開いた作業服はすぐ に着替える。

24 収集・ 運搬 車の運転中
道路を 走行中、 隣の車線を あおり 運転を し ている
車両が通過し て行っ た。

相手側の無謀運転
自分の身に起き たら 対処方法が分から ない
が、 日頃から 安全運転に努める。

25 収集・ 運搬 車の運転中
カ ーブミ ラ ーを 見ながら 交差点を 渡ろ う と し た時
に、 カ ーブミ ラ ーに霜が付いていて、 自転車の飛
び出し が気付かずにヒ ヤリ と し た。

注意不足
交差点では、 細心の注意を 払い停車でき るス
ピード で運転する。

26 重機作業

回転フ ォ ーク を 使用し て
Ｂ Ｏ Ｘ にと っ た紙く ずを
ヤード にあけよう と し た
時

回転フ ォ ーク のレ バー操作を 誤り 爪の幅を 調整す
るレ バーを 動かし てし まっ た。

重機の誤操作
レ バーを 確実に確認し てから 操作するこ と を
徹底する。

27 場内作業
荷降ろ し し た廃棄物の
上にのっ て選別を 行っ
ていた時

バラ ンスを く ずし て転倒し そう になっ た。
足元が不安定な状態
での作業

荷降ろ し し た廃棄物は、 広げてから 選別を 行
い廃棄物の上にのっ て選別作業を し ないこ と
を 徹底する。

28 収集・ 運搬 台貫に載ろ う と し た時
バッ ク で入れよう と し たら 、 すぐ 横を 車が通り 抜
けた。

後方確認 窓を 開けて目視確認し てから バッ ク する。

29 重機
重機によるフ レ コ ン解体
作業中

重機作業中に作業員が横を 通っ た。 作業エリ アへの進入
重機稼働中は旋回範囲内に入ら ないこ と を 徹
底する。 通る必要がある場合は、 無線でオペ
レ ータ ーの了解を 得て通る。

30 処理設備 清掃中
側溝の水の流れが悪いため腕を 入れて砂を 取り 除
いた。 ポンプの電源が入っ たままで漏電の可能性
があっ た。

電源Ｏ Ｆ Ｆ の徹底
保護具の着用

水中電気設備を 扱う 際は、 電源を 落と し 、 保
護手袋を 必ず用いるこ と 。
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31 運転中
右折の矢印が出るのを
待っ ていると き 。

右折信号が出てから 、 信号無視車両有り 。
相手側の信号無視
安全確認

信号が変わっ ても 、 直ぐ に発進せず、 一呼吸
おいて発進する。

32 重機作業
ショ ベルローダーで、
ペッ ト ボト ルを コ ンベ
アーに入れている時

作業員がコ ンベアー前を 横切っ て、 重機と 接触し
そう になっ た。 。

作業エリ アへの侵
入、 注意警告

運転者は、 ク ラ ク ショ ンを 鳴ら し て左右確認
する。 作業員はむやみに近づかない。

33 重機作業 フ ォ ーク リ フ ト で走行中
フ ォ ーク のフ レ ームで近く にいた作業員に気付か
ず事故寸前になっ た。

周辺の注意不足 周囲を 良く 確認するこ と 。

34 重機作業 フ ォ ーク リ フ ト で走行中 歩行者と 接触し た。 安全対策の未実施
構内では重機優先のルールを 決め、 歩行者は
声を 掛けて通行する。

35 収集・ 運搬 ト ラ ッ ク 運転中 車のバンパーが車線に落ちていた。 道路の落下物
車間距離を 取り 、 走行速度を 遵守し 、 常に危
険予知し ながら 走行する。

36 収集・ 運搬 ト ラ ッ ク 運転中
先を 走行するト ラ ッ ク が、 並走し ていた自転車が
転倒し たため急ブレ ーキを 掛けたため後続が追突
し そう になっ た。

前方車両が急ブレ ー
キ。 予防運転

車間距離を 取り 、 走行速度を 遵守し 、 常に危
険予知し ながら 走行する。

37 収集・ 運搬 運転中
前を 走るダンプから 細かい石がたく さ ん降っ てき
た。

前方車両から 石の落
下

なるべく ダンプの後ろ は走ら ないよう にす
る。

38 収集・ 運搬 運転中 Ｅ Ｔ Ｃ のバーが開かなかっ た。 Ｅ Ｔ Ｃ が故障 Ｅ Ｔ Ｃ が故障し ていたので交換し た。

39 収集・ 運搬 運転中
早朝の暗い時間に交差点で左折し よう と 一旦停止
し ていると 、 左側を 無灯火の自転車が猛スピード
ですり 抜けた。

自転車の無謀走行
交差点での事故率が高いので右左折時の注意
は勿論、 直進でも 十分に注意する。

40 収集・ 運搬 ト ラ ッ ク を 運転中
交差点で一時停止も せずバイ ク の飛び出し があっ
た。

バイ ク の無謀走行
交差点では、 優先であっ ても 徐行運転し 、 確
実に安全確認を 行う 。

41 収集・ 運搬 運転中
強風で荷台を 覆っ ていたシート が膨ら んで、 積ん
でいた袋ゴミ が落下し そう になっ た。

風による荷の落下
風の強い日は、 シート の上から ロープで結ん
で風でシート が膨ら むのを 押さ える。

42 収集・ 運搬 運転中
右折車線で原付バイ ク の後ろ で信号待ちの時、 信
号が変わり 発進すると バイ ク が急停車し 追突し そ
う になっ た。

前方バイ ク の急停車
バイ ク の運転者はサンダルが脱げて急停車し
た。 あわてて発進するこ と なく 、 注意し て動
き 出すこ と が大切。

43 収集・ 運搬 運転中
優先道路を 走行し て交差点に進入し たと き 、 左方
面から の車両が一時停止せずに進入し て衝突し そ
う になっ た。

相手方の一時不停止
交差点内は、 優先道路であっ ても 徐行し て進
入するよう に心がけている。

44 収集・ 運搬 運転中
見通し の悪い交差点で、 一時停止し て左折し よう
と し た時、 右側ばかり 気になり 左側から 来た自転
車に気付かず発進し てし まっ た。

安全確認を 怠っ た
安全確認は、 左右も う 一度、 左右を し っ かり
確認する。

45 収集・ 運搬 運転中
風が強く シート が浮かび上がっ て隙間から 袋ゴミ
が飛びそう になっ た。

ゴミ の飛散防止不十
分

強風の時は、 シート の上にロープを する。

46 場内作業 社内、 運転中
出庫する際、 同じ タ イ ミ ングで出庫する車が死角
になっ てぶつかり そう になっ た。

場内であるこ と の油
断

社内の敷地でも 、 油断せず左右の確認、 ス
ピード の注意が必要と 感じ た。

47 収集・ 運搬 歩行中
駐車中のハイ ブリ ッ ド 車の前を 横切ろ う と し た
時、 急に動き 出し てぶつかり そう になっ た。

ハイ ブリ ッ ド で音が
聞こ えず気付かな
かっ た。

エンジン音が聞こ えなく ても 、 運転席に乗車
し ている時は動き 出すこ と も 想定し て注意深
く 通過する。

48 収集・ 運搬 運転中
交差点の左折時に、 停車し て自転車に横断歩道を
渡ら せて、 発進し よう と すると 後続の自転車が強
引に入っ てき た。

自転車の無謀走行
交差点では、 自転車や人は止まら ないと 思い
「 かも し れない運転」 を し なければなら な
い。

49 収集・ 運搬 運転中
交差点を 左折し よう と し た時、 歩行者信号が赤に
も かかわら ず、 自転車が横断し て来た。

歩行者の信号無視
歩行者信号が赤でも 飛び出し 予測を し ながら
徐行運転を 行う 。

50 場内作業 作業中
キャ スタ ー付き の椅子に上がっ て、 戸棚の上に物
を 載せよう と し た時、 キャ スタ ーが動いて落ちそ
う になっ た。

大丈夫だろ う と 思い
込み

作業の高さ に合っ た脚立を 利用する。

51 収集・ 運搬 運転中
Ｔ 字の道路を 左折し よう と し た時、 右側から 勢い
よく バイ ク が走行し てき て接触し そう になっ た。

周辺の注意不足
曲がる時は最新の注意を 払い、 止まれるス
ピード で走行する。

52 収集・ 運搬 運転中
こ ちら が青信号で相手が赤信号なのに、 歩行者が
突然横断歩道を 渡り だし た。

歩行者の信号無視
歩行者が違反し ていても 、 車両側が責任を 取
ら なければなら ないのでスピード を 落と し て
進入する。

53 収集・ 運搬 歩行中
自転車の横を 通ろ う と し た時、 後ろ から 子供が跳
ねて降り たのでヒ ヤリ と し た。

子供の飛び出し 周囲に注意し て歩く よう にし た。

54 収集・ 運搬 歩行中
横断歩道を 左折し て来る車の徐行が足り ず、 ブ
レ ーキが急になる。

思い込み
十分な徐行と 歩行者が止まるだろ う と 言う 意
識の改善。

55 収集・ 運搬 運転中
夜、 信号の無い所を 右折する時、 突然自転車が猛
スピード で通過し た。

夜間の見えにく さ
夜間、 黒い服装は見えにく く 危ない。
一時停止はゆっ く り と やる。

56 収集・ 運搬 運転中
道路右側を 走行し ていた自転車が方向確認せず
に、 斜めに渡っ てき た

自転車の無謀走行
かも 知れないと 思いながら 運転する必要を 感
じ た

57 収集・ 運搬 運転中 自転車が急に飛び出し てき た。 自転車の無謀走行
横から 何が飛び出し てく るか分から ないので
気を 付けて運転する。

58
中間処理施
設設備

中和作業中
バブルを 閉じ たままポンプスイ ッ チを Ｏ Ｎ にし
た。

機械操作の不注意 指差呼称を 確実に行う 。

59
中間処理施
設設備

作業中 処理場内の高所で作業中、 工具を 落と し た。
危険への自覚不足、
防止用具の不使用

高所で作業し ていると 自覚を 持っ て注意し て
作業する。 落下防止ワイ ヤーを 利用する。

60 その他 分析室で水切り 作業中
ガラ ス器具の洗浄を し ている時、 保護具と し てゴ
ム手袋を し ていたため、 水を 切る際にすべり 落と
し そう になっ た。

正し い保護具使用 水を 切ると き には、 ゴム手袋は外す。

61 場内作業 歩行中
いつも 誰も 通ら ない通路で物を 運んでいたら 急に
人が出てき てぶつかり 落と し そう になっ た。

慣れから く る注意不
足

常にまわり に意識を 配る。

62 場内作業 作業中
翌日の荷受予定表を チェ ッ ク し ている時、 書き き
れなかっ た内容が所定の場所以外に記載さ れてい
たため見落と し た。

間違いのない情報の
共有

荷受予定表の改善
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63 場内作業 ダンボールの手積作業 持ち上げた時に重心が悪く 転倒し そう になっ た。 注意不足 持ち上げる前に、 重さ や重心の確認を 行う 。

64 収集・ 運搬 出社時
出社し てき たと き 、 入口から 車両が急に出てき
た。

安全だろ う の思い込
み

出入り 時は一時停止する。

65 場内作業 歩行中
床にこ ぼれた薬液が乾燥し て結晶化し 、 氷のよう
になっ ていたため滑っ て転倒し そう になっ た。

周囲の確認不足
床面に残液を 発見し た時は、 避けて歩き すぐ
に清掃する。

66 場内作業
安全帯を 使用し ていたが、 バラ ンスを 崩し 転落し
そう になっ た。

予測でき ない危険 安全帯を 確実に使用する。

67
中間処理施
設設備

槽内の清掃状況監視作業
中

安全帯を 付けていたが、 開口部を またいで渡ろ う
と し たと き 、 安全帯に引っ 張ら れ落ちそう になっ
た。

予測でき ない危険 慌てずにひと つひと つ確認し て行動する。

68
中間処理施
設設備

配管交換作業
槽内に落と し た部品を 拾う ため、 安全ブロッ ク を
装着し て槽内に降り た際、 はし ごに汚泥が付着し
ていて落下し そう になっ た。

予測でき ない危険
足場に不安を 感じ たら 無理せず引き 返し て対
策を 検討する。

69 その他 猫を ひき そう になっ た 猫を 引き そう になっ た 注意不足 常に周囲に気を 配る。

70 場内作業 ペンキ塗り 作業
脚立に乗っ て高所のペンキを 塗っ ている時、 地面
に段差があり 脚立が倒れそう になっ た。

足場の確認不足
段差を なく し 、 脚立を 固定するか支持し ても
ら う 。

71
中間処理施
設設備

清掃時
足場を 降り る際、 足を 滑ら せて落下し そう になっ
た。 安全帯を 着用し 手でし っ かり と 足場を 掴んで
いたため落下し なかっ た。

気の緩み 過信があっ たので気を つける。

72
積込・ 荷降
し

可燃回収
袋の中にガラ スや櫛が入っ て手を 切り そう になっ
た。

危険物の混入
保護具の未着装

手袋を 着用する。

73
積込・ 荷降
し

可燃回収
ゴミ 圧縮貯留機から 収集車に積み込んでいる時、
異物が混入し ており 収集車の巻き こ む板に挟ま
り 、 一時停止し た。

気の緩み
自動の機械の利便性能を 活かし ながら 、 目と
耳で注意し なければなら ないと 感じ た。

作業
分類

何を し ていると き 何がどう し た 原因・ 要因 対応策

1 その他 営業運転中
夕日が目線の位置で見づら いと き 、 交差点を 右折
する時に歩行者が突然走り だし た。

対応済み
過去事案の共有を 行っ てサンバイ ザーを 着用
し ていた。 対応済みだっ た。

2 その他 営業運転中
二車線道路の左車線から 右車線に進路変更を はじ
めた時、 右車線を 走行し ていた後続車両が急にス
ピード を 上げ接触し そう になっ た。

大丈夫だろ う と 思い
込み

後続車両が譲っ てく れると 思っ たが、 スピー
ド を 上げてく るこ と も 想定し 、 だろ う 運転を
やめる。

3 その他 営業運転中
対向車が駐車車両を 追い越そう と はみ出し てき た
ため、 、 自車と 衝突し そう になっ た。

大丈夫だろ う と 思い
込み

駐車車両があう 場合は、 対向車線から はみ出
し てく るかも ないと 注意し て運転する。

4 その他 営業運転中
後続車から ク ラ ク ショ ンを 鳴ら さ れ、 焦っ て赤信
号で発進し そう になっ た。

思い込み
あおり 運転を さ れても 動揺せずに安全運転す
る。

5 収集運搬 運転中
交差点で右折中、 右側死角から 歩行者が出てき
た。

思い込み 交差点内は最徐行

6 収集運搬 廃棄物の積込中 回転板に手を 挟まれそう になっ た。 不注意
連続回転の使用を し ない。 テールゲート 内に
手を 入れない。

7 収集運搬 ト ラ ッ ク から 降車
作業場に到着し て降車し たら 、 ト ラ ッ ク が動き 出
し た。

不注意
車止めの装着、 サイ ド ブレ ーキの二度引き を
徹底する。

8 収集運搬 運転中 二車線道路を 走行中、 右車線から 割り 込まれた。 無謀運転 四方八方に目を 配る。

9 収集運搬 運転中
駐車場の車止めまで後進し たら 、 車止めに当る前
に、 後ろ の壁に当り そう になっ た。

不注意 駐車位置の確認を 怠ら ない。

10 収集運搬 運搬作業中
手押し 台車でロッ カ ーを 運搬中、 前方が見えず従
業員と 接触し そう になっ た。

不注意
大き な荷物の運搬は、 前方確認のため、 押す
のではなく 引いて運搬する。

11 場内作業
会話し ながら 階段を 下
り ていた時

足を 滑ら し て転倒し そう になっ た。 不注意
資材設備の改善、 注意喚起やルールを 設け
る。

12 場内作業 運転中
徐行走行中、 他のト ラ ッ ク の死角から フ ォ ーク リ
フ ト が飛び出し てき た。

思い込み
フ ォ ーク リ フ ト は死角にななり やすいので、
低速、 ホーン吹鳴する。 車両運転者はかも し
れない運転を 行う 。

13 場内作業 荷降ろ し 中
はさ みで塩ビパイ プを 掴んだ時、 パイ プの破片が
飛散し 目に当たり そう になっ いた。

不注意 保護メ ガネ着用を ルール化し た。

14 場内作業 場内作業
発泡スチロールのラ ベル剥がし 中、 手がすべり
カ ッ タ ーで手を 切り そう になっ た。

不注意 安全な工具を 導入し 、 ルール化を 行っ た。

15 その他 移動中
休憩所から 工場に戻るため公道に出た時、 スピー
ド を 出し た車と 接触し そう になっ た。

不注意
工場敷地内を 通り 公道を 通ら ないこ と を ルー
ル化し た。

16 場内麻業 バッ ク ホー
旋回し よう と し たら 、 バッ ク ホー右側（ ド ア付
近） にダンプト ラ ッ ク で廃棄物を 搬入し に来た運
転手が居て驚いた。

ルール不徹底
重機の回転半径内立入禁止の徹底。
 

17 場内麻業 積込中
ショ ベルローダーを バッ ク さ せよう と し たら 、 突
然小型ダンプがショ ベルローダー後方を 横切り 、
接触し そう になっ た。 ショ ベルローダーで

ルール不徹底
重機作業半径内立入禁止徹底（ お客様への注
意喚起）

18
中間処理施
設

プラ ント 運転中 回転式篩の出口が詰まった為、詰まりの原因であるガラ不注意
修理等を行う場合、必ずプラントを停止させてか
ら行う。

令和元年度・ ヒ 　 ヤ　 リ  ・  ハ　 ッ 　 ト 　 事　 例　 集
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19
中間処理施
設

プラ ント 修理中
置いてあっ た材料につまづいて転倒し そう になっ
た。

確認附則
修理中でも材料や道具の移動を行う時には、必
ず片付けをし通路を確保する。

20
中間処理施
設

つかみ機選別作業中
角材を つかみ損ない弾き 飛ばし てし まっ た。 （ 作
業半径内立入禁止の為、 事故にはなら なかっ た
が、 万が一人に当たれば大事故だっ た）

荷降ろし待ちの車両が
居たため、慌ててし
まった。

慌てず、 確実な作業を 心掛ける。

21
中間処理施
設

ショベルロダーにて製品チ製品チップの運搬車両に接触しそうになった。 ルール違反
製品チップのかき上げ作業中は製品チップの運
搬車両をショベルローダーの作業半径内に進入
させない

22
中間処理施
設

解体作業中 ボルト を 切っ たら スプリ ングが跳ね返っ た。 不注意
スプリングがある場合、先にスプリングを切断し
て弾力をなくす。

23 運搬中 坂路にて前輪が浮き、少し斜めになりながら坂下まで重
坂路の角度が急過ぎ
た。

坂路の角度を緩やかにした。

24 中間処理 修繕作業中 足場の鉄板が腐食し ていて落ちそう になっ た。 確認附則
作業前に足場がし っ かり し ているか確認を し
必要に応じ て修理する。

25 中間処理 受付時
積込場所から 下り てき た車両と 、 積込場所へ向か
う 車両が衝突し そう になっ た。

思い込み
積込場所から下りてきた車両と、積込場所へ向
かう車両が衝突しそうになった。

26 収集運搬 運転中
落下物を 避けよう と し て急ハンド ルを 切っ たら 路
肩に落ちそう になっ た。

不注意 速度を落とし余裕を持った運転をする

27 搬入車両
順番で車を 移動し た際に他の待機車両と 接触し そ
う になっ た。

思い込み
場内のルールを 守り 、 運転手同士合図等でコ
ミ ュ ニケーショ ンを 図る

28 収集運搬 積込作業中 再生砕石をショベルローダーにてダンプトラックに積込作不徹底 積込作業半径内立入禁止のルールの徹底

29 再生砕石を 積込時 他車両が急接近し 接触し そう になっ た
他車両が予想外の動
き を し た為

積込作業時の作業半径内への進入禁止の徹底
をする

30 運転中
ダンプト ラ ッ ク を 運転
中

信号機のない交差点で左方向から来た軽トラックが一
時停止をしないで交差点に進入して来てしまい、私は
慌ててクラクションを鳴らしながら急ブレーキで止まっ
た。

31 選別作業中
　
選別

立て掛けてあっ た物が倒れてき そう になっ た
不安定な場所に物が
立て掛けてあっ た

不安定な場所に物を置かい

32 選別作業中
搬入ト ラ ッ ク がバッ ク で進入し て来て、 搬入ト
ラ ッ ク 後方の作業員や重機に接触し そう になっ
た。

後方確認不足
搬入ト ラ ッ ク は担当者の誘導があるまで荷降
ろ し 場所へ進入し ないルールの徹底

33 場内作業中
ショ ベルローダーを 移
動さ せるため前進さ せ
た時

前方に別のショ ベルロダーが居て接触し そう に
なっ た。

前方不確認、 誰も い
ないと の思い込み

周囲を 確認し てから 作業する。

34 場内作業中 歩いていると き 金属の出っ張りに躓いた 不注意
足元に注意する
出っ 張り を 削っ て平ら にする

35 場内作業中 網板足場上 バルブ切り替え作業 不注意
足元に注意する
補修し て段差を なく す

36 場内作業中 中和層
立て続けに電話がかかっ てき たため、 廃液を 投入
中であるこ と を 失念し た

作業したまま電話に出た
作業を いっ たん停止し て電話に出る
複数作業は同時に行わない

37 中和層
1台のポンプで2基の貯留槽を 併用し ているラ イ ン
で、 開放するバルブを 間違えた。

思い込み、 ミ ス、 確
認不足
 構造

指差呼称
 自動弁に変更し 、 開閉を ラ ンプで確認でき
るよう にする。

38 水中ポンプ引き 上げ
水中ポンプを チェ ーンブロッ ク と ト ロリ ーを 使用
し て引き 上げ、 手前に移動さ せたと き にト ロリ ー
ごと レ ールから 外れ、 足元に落下し た。

構造
ト ロリ ーを 取り 付けるレ ールにスト ッ パーを
設置し た。

39 自転車
車が一時停止を 無視し て右折し てき て、 轢かれそ
う になっ た。

思い込み
相手側が一時停止であっ ても 、 必ず止まると
考えない。
 交差点付近では徐行する。

40 玉がけ作業 シャックルとスリングを用いてチョーク吊りをした際、シャッ
確認不足
 用具の向き が不適格

指差呼称指差呼称
シャックルのボルトはスリングのアイ側で使用す
る。

41 工場内 歩行中 頭上の鉄骨にヘルメ ッ ト を ぶつけた
確認不足
 構造

工場内の配管や鉄骨類の配置をよく知る。ヘル
メットの着用を徹底する。 迂回する。 鉄骨の位
置を変更する。

42 マンホールを開けるとき 専用の治具がなく、レンチで代用して開けようとして指を 治具不適格 専用の治具をあらかじめ用意する。

43 試薬調整
試薬ビンを 持ち上げよう と し たら 、 ふたが外れて
落下し そう になっ た。

ふたがきちんと閉まって
ふたがきちんと閉まっていることを確認してから
持ち上げるように心がける。

44 歩行中
通路に平行し て停まっ ていたト ラ ッ ク のド アが急
に開き 、 接触し そう になっ た。

思い込み 車の近くを通る際は、相手の動きに気を配る。

45 メ ンテナンス中 鉄の切粉がメ ガネに飛びレ ンズが傷ついた う っ かり 保護メ ガネ着用徹底。

46 交差点 運転中
一時停止後右折し よう と し てサイ ド ミ ラ ーを 確認
し たと こ ろ 、 後ろ のト ラ ッ ク の陰から 突然自転車
が飛び出し 、 そのまま右側を 通り 抜けて行っ た。

自転車側の危険運転
狭い道では、 自転車、 歩行者は車の隙間等縦
横無尽に飛び出し てく るこ と を 想定し て運転
する。

47 歩行中 ポケッ ト に手を 入れて歩いていた 不安全行動 ポケットに手を入れて歩かない

48 荷物の積み込み作業中 リフトに乗ってを上昇させていた際、足先を車両とリフトの構造、 不注意
スト ッ パーを 設置し 、 隙間に近づかないよう
にし た。

49 階段を降りるとき 足を滑らせて階段から落ちそうになった 手すりを使っていなかっ
手すり を 使う
手すり が汚れていたので清掃
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50 メンテナンス作業中 配管交換後、通水確認したところ、接続部から水が噴き ボルト の締め忘れ 確認作業徹底

51 試料を持ち上げた際蓋を持ったところ、外れて中身をこぼしてしまった
蓋がき ちんと し まっ
ていなかっ た

毎回必ず蓋を き ちんと 閉める
蓋が緩んでいる可能性を 想定する
胴部分を 持つ

52 水中ポンプ交換作業時 安全帯をかけ忘れて落下しそうになった 不注意 安全帯着用徹底

53 屋外高所 配管解体作業 配管内の残液が飛散し そう になっ た 事前準備不足
ビニールシート で養生する等飛散防止措置を
取っ てから 作業する

54 階段 昇っ ていると き 雨で足が滑っ た
手すり を 持っ ていな
かっ た

手すりをしっかりと持って昇る

55 屋外高所 配管交換作業 配管サポートに足をかけて作業していて足が滑った 事前準備不足 安定した足場をしっかり確保して作業する

56 室内 室内から外に出るとき 強風にあおられて扉が手を外れ、勢いよく開いた 不注意
反対側に人がいたら危なかった。慎重に行動す
る。

57 電気工事 ブレーカーを落としてあるか共同作業者に確認したところ
事前準備不足
 作業前ミ ーティ ング
不備

作業前ミーティング徹底 情報共有 自分の目で
確かめる

58 建屋の出口付近
資料を 読みながら 歩いていて、 ちょ う ど通り か
かっ た車両にぶつかり そう になっ た

不注意不安全行動
ながら 歩き 禁止
 構内を 歩く と き は常に周囲に気を 配る

59 中和槽 作業終了後
ポンプグランドパッキンからの漏洩液を汲み上げるポン
プが固着していてピットから溢れそうになっていた

60 中和施設
ポリ 缶に入っ た廃液を
投入し ていると き

廃液がはねてかかりそうになった 不注意 液はねを想定して急がずゆっくり投入する

61 中和施設
ポリ 缶に入っ た廃液を
投入する準備

ポリ缶を2段重ねにして並べたところ、一部気温上昇に
よる膨張で変形していたため上段に置いたものが倒れ
た

不安全行動 ポリ缶は原則重ねない

62 場内 歩行移動時

地面にダンボールが落ちているのに気が付いていた
が、急いでいたので拾わずに踏んで通過しようとしたと
ころ、ダンボールの下に釘の刺さった板があり、足裏に
刺さりかけた。

何も無いとの思い込み
地面の見える場所を歩く。出来ない時はどかす。
通路部を確保する。

63 場内入口
ローダーを バッ ク し て
いる時

後方から 急に人が飛び出し 、 接触し そう になっ
た。

死角から の飛び出し
入場の際は死角側から でなく 、 重機から 遠い
側から 入場する。

64 場内作業
ホイ ルローダーに乗っ
ている時

バケッ ト で前にいる人が見えなかっ た。 確認不足 まず確認

65 場内作業
ト ラ ッ ク の荷台にシー
ト を 掛けている時

足を 滑ら し て落下し そう になっ た 確認不足
周囲の状況、 足元を し っ かり と 確認し て落ち
着いて作業を 行う 。

66 場内作業
雨天時ホイ ルローダー
を 運転中

雨で足が滑っ た靴底がすべり ブレ ーキが遅れ危う
く 同僚作業員を はねそう になっ た。

危険のあぶり 出し が
不完全。 Ｋ Ｙ 事例収
集不足

Ｋ Ｙ 事例の収集。 雨天時のペダル滑り 防止に
細心の注意。 滑り 防止措置を 施す。

67 場内作業
ク レ ーンで重量物を 吊
り 上げ中

ワイ ヤーが切れてワイ ヤーが跳ね上がっ て顔に接
触し そう になっ た。

ワイ ヤーが磨耗、 損
傷し ていた。

磨耗し たワイ ヤーは使わない。

68 場内作業
成型機のカ バーのボル
ト を 外し ていた時

成型機の熱いお湯が手に当たり やけどし そう に
なっ た。

確認不足 成型機の温度を 確認し てから 作業を 行う

69 場内作業
ト ラ ッ ク に木材チッ プ
を ホイ ルローダーで積
込み中

後方に人がいて接触し そう になっ た 確認不足 ミ ラ ーの後方確認だけでなく 、 目視確認する

70 場内作業
ホイ ルローダーで移動
中

作業中の重機の後方を 通過する時に接触し そう に
なっ た。

作業半径内に入る合
図を 怠っ た

合図の徹底

71 場内 お客の車を 誘導中
車を 誘導中、 反対側は運転手が確認すると 思い、
タ イ ヤで一斗缶を 踏みそう になっ た

思い込み 運転手、 誘導員の確認が必要

作業
分類

何を し ていると き 何がどう し た 原因・ 要因 対応策

1 場内作業
フ ォ ーク リ フ ト でパ
レ ッ ト の荷物を 運ぶと
き

荷物が倒れて人に当たりそうになった 大丈夫と思い込み 不安定な荷物はひもで固定する

2 場内作業
段ボールから 蛍光管の
取り 出し 中

かけら で手を 切り そう になっ た 確認不足 目視による安全を 確認する

3 場内作業 機械のメ ンテナンス中
安全対策を 怠り 回転中のチェ ーンに挟まれそう に
なっ た

稼働し てのメ ンテ実
施

メ ンテ中は機械の停止を 徹底する
メ ンテナンス方法を 改善する

4 場内作業
フ ォ ーク リ フ ト でラ ッ
ク を 重ねる作業中

ラ ッ ク がずれて落ちそう になっ た 確認不足 ラ ッ ク の溝にし っ かり 入っ ているか確認する

5 場内作業
フ ォ ーク リ フ ト で進入
中

シャッターが上がりきらずマストがシャッターに接触しそ
うになった

確認不足 シャッターの昇降中は車両の停止を徹底する

6 場内作業
ド ラ ム缶４ 本積みパ
レ ッ ト を フ ォ ーク リ フ
ト で運搬中

ド ラ ム缶１ 本が落ちそう になっ た 確認不足
ド ラ ム缶４ 本の均等を 確認
フ ォ ーク のスピード を 出さ ない。

7 場内作業
パレ ッ ト から ド ラ ム缶
を 降ろ し ていた時

足を 乗せたパレ ッ ト が割れて転倒し そう になっ た 確認不足 パレ ッ ト の状態を 確認する

令和２ 年度・ ヒ 　 ヤ　 リ  ・  ハ　 ッ 　 ト 　 事　 例　 集
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8 場内作業
蛍光灯を 乗せていると
き

不安定なままだっ た 確認不足 荷物の安定を 確認する

9 場内作業 ド ラ ム缶の交換時 ド ラ ム缶の口が鋭利で軍手を 切り そう だっ た 確認不足 ド ラ ム缶を 選別し て使用する。

10 場内作業
ド ラ ム缶を パレ ッ ト か
ら 降ろ すと き

自分の力ではドラム缶を支えきれずに倒れそうになっ
た

確認不足、思い込み 重量確認して、しっかりと支えて降ろす

11 場内作業 蛍光管の破砕中
モータ ーを 止めずに異物の取り 除き を 行い危険を
感じ た

確認不足 指差確認を 徹底し て行う

12 場内作業
フ ォ ーク リ フ ト でド ラ
ム缶を 動かそう と し た
と き

ド ラ ム缶が倒れそう になっ た 確認不足
パレ ッ ト にき ちんと 乗っ ているこ と を 確認す
る

13 場内作業 場内作業中 フォークリフトが接近して接触しそうになった 思い込み 注意と声掛け、作業エリアの区分け

14 場内作業
バキュ ーム車両を 洗車
中

車両脇に降ろ し ていたバキュ ームホースに乗り 上
げ転倒し そう になっ た

大丈夫と 思い込み ホースを どけて安全な足元を 確保する

15 場内作業
床が雨のため濡れてお
り 転倒し そう になっ た

滑り やすい認識はあっ たが、 慣れによる気の緩み
があっ た

気の緩み
注意喚起の表示
耐滑性のある靴の使用

16 場内作業 車両で待機中
対向車がアオリ を 開いたまま接近し 待機車両と 接
触し そう になっ た

気の緩み、 確認不足
リ ーダーが率先し てロッ ク の指差呼称
客先への依頼

17
場内運搬作
業

誘導作業中
後進してきたアームロール車が停止すると思い他の車
両の誘導作業を続けた

勘違い、死角の周知不
足

作業員全員に車両の死角を周知

18 場内作業 誘導作業中
誘導員が後進誘導し ている時に、 フ レ コ ンにつま
ずいた。 車両運転手は気付かず誘導員に接触し そ
う になっ た。

確認不足
誘導員の再教育
安全スペースの確保

19 場内作業 重機搭乗中 重機搭乗中に作業エリ アに車両が侵入し た 確認不足
進入車両と 重機オペレ ータ ーが連絡を 取り 誘
導するこ と を ルール化し た

20 場内作業
ダンプアッ プで荷台の
清掃を 確認

客の車両が荷下ろ し 後に荷台で清掃を 始めた。 転
落の危険があり 中止要請

安全対策の周知不足 社内ルールを 客先に周知

21 場内作業 重機作業中 重機作業範囲内に誘導員が侵入する危険行為あり 安全確認不足
重機オペレーターは人が居るかもしれない意識
と作業員には侵入の合図実施

22 場内作業 ラ イ ンの始動ベル関係
メ ンテナンス終了後のラ イ ン始動ベルがないた
め、 作業員に始動を 伝えるこ と が課題

安全設備の不足 始動ベルの増設

23 工場出口 運転
工場出口の側溝グレ ーチングが外れていて事故の
恐れがあっ た

安全対策の徹底不足 グレ ーチングの固定と 総点検実施

24 運転中 運転中
走行中に自転車が横にはみ出し てき たので、 接触
し そう になっ た。

自転車は急に動き を 変えるも のと 想定し て走
行する。

25 場内作業 待機中
近くで作業中のユンボが割った塩ビパイプの破片が飛
んできた

注意不足
安全距離の不足

人のいない場所、十分な距離の確保

26 場内作業 運転中
スケート ボード が飛び出し て接触し そう になっ
た。

思い込み
注意不足

起こ り 得るケースを 予測し て回避の準備を す
る。

27 道路 運転中 電動自転車の危険走行
近づかないよう に電動自転車を 避けて安全運
転

28 入口 フ ォ ーク リ フ ト 運転中 見通し の悪いと こ ろ から 人が飛び出し た。 車歩道分離、 注意喚起の掲示

29 場内 分別作業中 分別作業中に内容物から刃物がでてきた 周知不徹底 客先への周知、作業員への保護具徹底

30 事務
事務所階段を 上っ てい
ると き

雨で滑っ て転びそう になっ た 不注意 滑り 止めテープ、 手すり に摑まる

31 運転中 走行中
風でロープが切れて荷台にかけたシート があおら
れた

固定の確認を 怠っ た 走行前に荷台の安全を 確認する

32 運転中 走行中 前方の車両から発泡スチロールが飛んできた。
どんな事態にも対応できるよう危険回避の準備
を行う

33 運転中 発進時
信号が青になり 発進し たら 人が渡っ てき て接触の
危険があっ た

予測運転を 行う

34 回収作業 積込み作業中
リ アカ メ ラ の取り 付け位置が低く 手を 切っ てし
まっ た

設備構造の不適
カ メ ラ の取り 付け位置を 安全な場所に変更す
る

35 運転中 走行中
前を 走行する車から ヘルメ ッ ト が落ちてき てヒ ヤ
リ

予測運転を 行う

36 運転中 走行中
車線変更の際、無灯火の後方車両に直前に気づきヒ
ヤリとした。

予測運転を 行う

37 運転中 走行中
ダンプの急な割り 込みがあり 、 急ブレ ーキを かけ
て逃れた

予測運転を 行う

38 運転中 バッ ク 中 バッ ク 走行中、 物陰から 突然人が出てき た 予測運転を 行う

39 運転中 交差点の発進時
青信号に変わり 前車に続き 発進し たら 、 前車がす
ぐ にブレ ーキを かけたのでヒ ヤリ と し た

予測運転を 行う



（一社）埼玉県環境産業振興協会

40 運転中 運転中
いきなり車両の前に割り込み、危なく接触するところ
だった。

予測運転を 行う

41 運転中 走行中
高速道路走行中に前車が急ブレ ーキを かけたため
接触し そう になっ た

予測運転を 行う

42 運転中 信号停車中 自転車が赤信号を 無視し て渡っ てき た。 予測運転を 行う

43 運転中 走行中 前の自転車が急にふら ついた 予測運転を 行う

44 運転中 走行中
カーブの途中で停車中の車両を前車が追い越したが、
後に続いた自車は対向車が見えずに危険な状況で
あった。

予測運転を 行う

45 運転中 信号を 右折中
信号を 右折し よう と し たと き 、 後方から 自転車が
直進し てき た

予測運転を 行う

46 運転中 走行中
片道三車線の中央を 走行中、 左右の車の間を バイ
ク がすり 抜けていく 中で前の車に接触し そう に
なっ た。

車間距離と 予測運転を 行う

47 場内作業 場内作業中
フ ォ ーク リ フ ト で木く ずのパレ ッ ト 回収時に、 下
に敷いてあるプラ パレ を 残し てト ラ ッ ク に積み込
んだと こ ろ 落下し そう になっ た。

確認不足 安全確認

48 場内作業 場内作業中
ユンボでコンテナ内のごみをパッカーに積み込み中、ユ
ンボの先端が壁に接触して破損させてしまった。

不注意 周囲への注意と急がない作業

49 場内 積込み作業中
パッ カ ー車で風呂蓋回収中、 パッ カ ーから 風呂蓋
が飛び出し た。

作業の点検不足 一つ一つの作業について確認を 行う

50
ロープ懸け
る

ロープ掛け作業中
体重を かけて引っ 張っ たら ロープが切れて後方に
倒れ頭を ぶつけそう になっ た。

機材の点検不足 保護具の着用

51 場内作業 回収作業中
車から降りる際に、ステップが雨でぬれていて足を滑ら
せた。

不注意
注意喚起の表示
耐滑性のある靴の使用

52 場内作業 回収作業中 階段を踏み外し危なく足を捻挫しそうになった。 不注意 注意喚起の看板

53 場内作業 シート 掛け作業
金属回収後にシート 掛けを し よう と 荷物の上に
乗っ た時、 足を 滑ら し て落ちそう になっ た。

不注意 保護具着用

54 場内作業 台車で搬送中
台車に廃棄物を 積んでパッ カ ー車に運送中、 道路
脇にあっ た工事残骸に台車が接触し 自分も 転倒し
た。

注意散漫
作業エリ ア、 通行エ
リ アが混在

用途ごと にエリ アを 区画

55 場内作業 荷下ろ し 中
ト ラ ッ ク 荷台から 荷下ろ し 中、 木に釘が出ていて
服に引っ 掛かり 荷台から 落ちた。

不注意
保護具着用
再発防止の徹底

56 場内作業 場内作業中 回収物の移動中、足を滑らせて転びそうになった。 不注意
保護具着用
床構造の改善

57
ユンボで積
込み作業中

場内作業中
ユンボで塩ビを 破砕し てパッ カ ー車に積込作業
中、 塩ビ破片が飛んでき てケガを し そう になっ
た。

不注意
保護具着用
予防行動

58 場内作業 ビン缶処理中
コ ンテナのシート を 外し た際、 コ ンテナのフ ッ ク
が外れて１ ０ センチ開いていた。

ロッ ク の確認不足 マニュ アル等による確認の徹底

59 走行中 運転中
高速道路中央車線から 左側車線に変更する時、 追
越車両が迫っ てき てヒ ヤリ と し た。

後方確認不足 十分な後方確認で危険回避

60 運転中 運転中
自転車２台が並走していたが、１台が車道に飛び出し
てきて予想外の動きに驚いた。

早めに速度を落として危険回避

61 運転中 運転中
走行中、 携帯の呼び出し に目が行っ てし まい、 前
車と の車間距離が短く なっ てし まっ た。

安全運転ルールの徹底

62 運転中 運転中 強引な割り 込み車両があり 危険を 感じ た。
右折のための強引な
割り 込み

余裕ある運転

63 運転中 交差点を 左折の時
イ ヤホンマイ ク を 使用し ていたので、 電話の内容
に気を 取ら れて前方車両に接触し そう になっ た。

安全運転ルールの徹底

64 運転中 左側車線を 走行中
前方車両が道路上の落下物を 避けたのを 見ていた
ので、 自車も 避けるこ と ができ た。

冷静な判断 車間距離の確保

65 運転中 交差点
信号が青なので交差点を通過しようとした時、赤信号
にも拘わらずオートバイが横切った。

冷静な判断 常に周囲に気を配った運転

66 運転中 運転中
車線変更し た場合、 後方車両に注意が向いてし ま
い前方への注意が十分でなかっ た。

注意不足 安全運転の徹底

67 運転中 交差点
歩行者がいたので横断歩道で止まっ たと こ ろ 対向
車が減速し ないで通過し てヒ ヤリ と し た。

冷静な判断 安全運転の徹底

68 運転中 交差点
青信号で発進し たら 信号無視し て歩行者が渡っ て
き た。

冷静な判断 いつでも 止まれる速度で予測運転する。

69 書類整理中 事務室 書類棚を開いたところ振動で上から物が落ちてきた。 転落防止装置の設置

70 在庫整理中 倉庫 床のパレ ッ ト につまずいた。 注意不足 床の片付け

71 カ ウンタ ー 掃除中
受付カ ウンタ ーコ ーナー部分がぐ ら つく こ と を 忘
れて体がぶつかっ た際に倒れそう になっ た。

注意不足 設備の安全対策
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